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1.      Spremembe na trgu poštnih storitev (svet, Evropa, Slovenija); zakonodaja, liberalizacija, reguliranje, udeleženci, storitve

2.      Optimiranje in organizacija dela v določeni organizacijski obliki pošte

3.      Standardizacija na področju izvajanja poštnih storitev

4.      Organizacija posameznih faz prenosa poštnih pošiljk

5.      Analiza storitev Pošte Slovenije

